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Основание:
Приказ Рособрнадзора № 785 от 29.05.2014 "Требования к структуре официального сайта 
образовательной организации в сети Интернет и формату представления на нем информации"
Основные положения Приказа:
Для размещения информации на Сайте должен быть создан специальный раздел «Сведения об 
образовательной организации» (далее – специальный раздел). Информация в специальном разделе 
должна быть представлена в виде набора страниц и (или) иерархического списка и (или) ссылок на 
другие разделы Сайта. Информация должна иметь общий механизм навигации по всем страницам 
специального раздела. Механизм навигации должен быть представлен на каждой странице 
специального раздела. 
Специальный раздел «Сведения об образовательной организации» должен содержать следующие 
подразделы:
•Основные сведения
•Структура и органы управления образовательной организацией
•Документы
•Образовательные программы
•Образовательные стандарты
•Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав
•Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса
•Стипендии и иные виды материальной поддержки
•Платные образовательные услуги
•Финансово-хозяйственная деятельность
•Вакантные места для приема (перевода)





Письмо Федеральной службы по надзору в сфере 
образования и науки от 25 марта 2015 г. № 07-675: "Версия 
официального сайта для слабовидящих: ... образовательные 
организации должны обеспечить наличие альтернативной версии 
официального сайта образовательной организации в сети "Интернет" 
для слабовидящих".

Федеральный закон от 24.11.1995 N 181-ФЗ (ред. от 
21.07.2014, с изм. от 01.12.2014) "О социальной защите 
инвалидов в Российской Федерации" (24 ноября 1995 г.) 
Статья 14: «Обеспечение беспрепятственного доступа инвалидов к 
информации».



Требования записаны в ГОСТ Р 52872-2012 "Интернет-
ресурсы. Требования доступности для инвалидов по 

зрению.

Основные положения ГОСТ:

•Возможность изменить размер шрифта.

•Возможность преобразовать все иллюстрации в черно 
белый вариант, либо отключить иллюстрации.

•Возможность смены фона страницы.



Штраф:
•должностным лицам - от 3000 до 5000 рублей;
•юридическим лицам - от 30000 до 50000 рублей.

Основание: Федеральный закон Российской Федерации 
от 31 декабря 2014 г. N 531-ФЗ "О внесении изменений в 
статьи 13 и 14 Федерального закона "Об информации, 
информационных технологиях и о защите 
информации" и Кодекс Российской Федерации об 
административных правонарушениях"



speed-tester.info/site_location.php



Показатели к критерию «Открытость и доступность 
информации об организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность»

Открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих 
образовательную деятельность

(максимально 40 баллов за показатель)

Показатели, 
характеризующие 
общий критерий 
оценки качества 
образовательной 

деятельности 
организаций, 

осуществляющих 
образовательную 

деятельность, 
касающийся 
открытости и 
доступности 

информации об 
организациях, 

осуществляющих 
образовательную 

деятельность
(максимально 10 

баллов)

Наличие на 
официальном 

сайте 
организации 
сведений о 

педагогических 
работниках 

организации
(максимально 10 

баллов)

Доступность 
взаимодействия с 

получателями 
образовательных 

услуг по телефону, 
по электронной 

почте, с помощью 
электронных 

сервисов, 
предоставляемых 
на официальном 

сайте организации 
в сети Интернет, в 
том числе наличие 

возможности 
внесения 

предложений, 
направленных на 

улучшение работы 
организации

(максимально 10 
баллов)

Доступность 
сведений о ходе 
рассмотрения 

обращений 
граждан, 

поступивших в 
организацию от 

получателей 
образовательных 

услуг (по 
телефону, по 
электронной 

почте, с помощью 
электронных 

сервисов, 
доступных на 
официальном 

сайте 
организации)

(максимально 10 
баллов)



Показатели и индикаторы к критерию открытость и 
доступность информации об образовательной 
организации

№ Наименование критерия На основании чего регламентируется

Сайт размещен на технической площадке, находящейся на 
территории РФ

Федеральный закон от 31 декабря 2014 г. N 
531-ФЗ "О внесении изменений в статьи 13 и 

14 Федерального закона "Об информации, 
информационных технологиях и о защите 

информации"

1.1

Полнота и актуальность информации об организации, 
осуществляющей образовательную деятельность , и ее 

деятельности, размещенной на официальном сайте 
организации в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" 

ПРИКАЗ от 29 мая 2014 г. N 785
Постановление правительства России от 10 
июля 2013 г. № 582 "об утверждении правил 

размещения на официальном сайте 
образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 
"интернет" и обновления информации об 

образовательной организации"
Подраздел "Основные сведения" (специального раздела "Сведения 

об образовательной организации") должен содержать:

1.1.1 Информация о дате создания образовательной организации

Приказ № 785 п. 3.1. 

1.1.2
Информация об учредителе, учредителях образовательной 
организации

1.1.3
Информация о месте нахождения образовательной 
организации и ее филиалов (при наличии)

1.1.4 Информация о графике работы
1.1.5 Информация о контактных телефонах
1.1.6 Информация об адресах электронной почты



1.1.2



Подраздел "Структура и органы управления образовательной организацией" (специального 
раздела "Сведения об образовательной организации") должен содержать:

1.1.7
Информация о структуре и об органах управления образовательной 
организации в том числе о наименовании структурных подразделений 
(органов управления)

Приказ № 785 
п. 3.2. 

1.1.8 Информация о руководителях структурных подразделений

Подраздел "Документы" (специального раздела "Сведения об образовательной организации") 
должен содержать:

1.1.9 Копия устава образовательной организации

Приказ № 785 
п. 3.3. 

1.1.10
Копия лицензии на осуществление образовательной деятельности (с 
приложениями)

1.1.11 Свидетельство о государственной аккредитации (с приложениями)

1.1.12

План финансово-хозяйственной деятельности образовательной 
организации, утвержденный в установленном законодательством 
Российской Федерации порядке, или бюджетные сметы образовательной 
организации

1.1.13Отчет о результатах самообследования

1.1.14

Документ о порядке оказания платных образовательных услуг, в том 
числе образец договора об оказании платных образовательных услуг, 
документ об утверждении стоимости обучения по каждой 
образовательной программе





Подраздел "Образование" (специального раздела "Сведения об образовательной организации") должен 
содержать:

1.1.15 Информация о реализуемых уровнях образования

Приказ № 785 
п. 3.4. 

1.1.16 Информация о формах обучения
1.1.17 Информация о нормативных сроках обучения

1.1.18 Описание образовательной программы с приложением ее копии

1.1.19 Информация об учебном плане с приложением его копии

1.1.20 Наименование образовательной программы
Подраздел "Образовательные стандарты" (специального раздела "Сведения об 

образовательной организации") должен содержать:

1.1.21
информацию о федеральных государственных образовательных 
стандартах

Приказ № 785 
п. 3.5. 

Подраздел "Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного 
процесса" (специального раздела "Сведения об образовательной организации") должен 

содержать:

1.1.22
Информация о материально-техническом обеспечении образовательной 
деятельности

Приказ № 785 
п. 3.7. 1.1.23 Сведения о наличии оборудованных учебных кабинетов

1.1.24 Информация об условиях питания и охраны здоровья обучающихся

Подраздел "Платные образовательные услуги" должен содержать:

1.1.25 Информация о порядке оказания платных образовательных услуг
Приказ № 785 

п. 3.9. 





Подраздел "Финансово-хозяйственная деятельность" должен содержать:

1.1.26
Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета

Приказ № 785 
п. 3.10. 

1.1.27
Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет бюджетов субъектов 
Российской Федерации

1.1.28
Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет местных бюджетов

1.1.29
Информация об объеме образовательной деятельности, финансовое 
обеспечение которой осуществляется за счет по договорам об образовании за 
счет средств физических и (или) юридических лиц

1.1.30
Информация о поступлении финансовых и материальных средств и об их 
расходовании по итогам финансового года

Подраздел "Вакантные места для приема (перевода)" должен содержать:

1.1.31
Информация о количестве вакантных мест для приема (перевода) по 
каждой образовательной программе

Приказ № 785 
п. 3.11. 





Подраздел "Руководство. Педагогический (научно-педагогический) состав" (специального 
раздела "Сведения об образовательной организации") должен содержать:

1.2.1 Информация о руководителе образовательной организации

Приказ № 785 
п. 3.6. 

1.2.2 Должность руководителя

1.2.3
Контактная информация руководителя образовательной организации (тел., 
электронная почта)

1.2.4 Информация о заместителях

1.2.5 Информация о  педагогических работниках (ФИО, должность)

1.2.6 Информация об уровне образования педагогических работников

1.2.7
Данные о повышении квалификации  и/или профессиональной 
переподготовки педагогических работников (при наличии)

1.2.8 Данные об общем стаже работы педагогического работника

1.2.9 Данные о стаже работы по специальности педагогического работника

1.2.10
Регулярное изменение информации о изменении состава педагогических 
работников





1.3.

Доступность взаимодействия с получателями образовательных услуг по 
телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, 

предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в 
том числе наличие возможности внесения предложений, направленных 

на улучшение работы организации

Постановление №582 п.10а
Письмо Федеральной 

службы по надзору в сфере 
образования и науки от 25 

марта 2015 г. № 07-675

1.3.1 Актуальность телефона, указанного в контактах

Постановление №582 п.10а

1.3.2 Актуальность электронной почты, указанной в контактах
1.3.3 Наличие на сайте организации формы обратной связи

1.3.4

Доступ к размещенной на официальном сайте информации 
осуществляется без использования программного обеспечения, установка 
которого на  технические средства пользователя информации требует 
заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем 
программного обеспечения, предусматривающего взимание с 
пользователя информации платы

1.3.5 Доступ к информаци размещенной на сайте не требует регистрации

1.3.6 Наличие версии сайта для слабовидящих

Письмо № 07-675
ГОСТ Р 52872-2012

1.3.7
На версии сайта для слабовидящих предусмотренна возможность 
изменения размера шрифта

1.3.8
На версии сайта для слабовидящих предусмотренна возможность 
преобразовать все иллюстрации в черно белый вариант, либо отключить 
иллюстрации.

1.3.9
На версии сайта для слабовидящих предусмотренна возможность смены 
фона страницы.

1.3.10
Реализована возможность доступа к электронному журналу с 
официального сайта образовательной организации.

Закон РФ от 27 июля 2010 
г. N 210-ФЗ





1.4.

Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений 
граждан, поступивших в организацию от получателей 

образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с 
помощью электронных сервисов, доступных на официальном 

сайте организации)

1.4.1
Размещение ответов на обращения на официальном сайте 
организации

1.4.2
Информирование о ходе рассмотрения обращений 
персонально по телефону

1.4.3
Реализация возможности электронного зачисления в 
образовательную организацию

1.4.4 Наличие формы для отправки письма с официального сайта

1.4.5 Наличие страницы форума ("гостевой книги")
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